  __________________________

(Индивидуальному предпринимателю, 

директору организации)

                                  от ________________________

проживающей по адресу:

 г. Ульяновск,

________________________

Претензия

(некачественно оказанная услуга)

 ___________ 20___   года я заключил(-а) договор на  оказание услуг по _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Стоимость заказа ______ руб. 
Однако работа была выполнена некачественно, а именно: _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Таким образом, учитывая вышеизложенное, руководствуясь ст. 29 Закона РФ «О защите прав потребителей», требую   
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________
В случае неудовлетворения моих законных требований я вынуждена буду обратиться в суд с исковым заявлением о принудительном испол​нении вашей организацией своих обязательств, а также о взыскании компенсации за причиненный моральный вред на основании ст.15 Закона РФ "О защите прав потребителей"
число  подпись

Дата приема претензии_______________       

Подпись индивидуального предпринимателя

или уполномоченного лица_______________

(подпись расшифровать)
