 ИП  _________________________


                 от ________________________

Адрес:_______________________

_______________________

т.________________________

Претензия

____________ 20___ года между мной и Вами был заключен договор, в соответствии с которым Вы  приняли на себя обязательства по  ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Стоимость заказа _______ руб., оплачено _______ руб.
Срок исполнения заказа - _____________.
Однако сроки  нарушаются и заказ не исполнен до настоящего времени. 

Учитывая изложенное, руководствуясь ст. 28 Закона РФ «О защите прав потребителей», я требую расторгнуть договор и вернуть оплаченную сумму в размере _______ руб. 

 В случае неудовлетворения моих законных требований  я буду вынуждена обратиться в суд с исковым заявлением о принудительном испол​нении Вами  своих обязательств по договору, а также о взыскании неустойки и компенсации за причиненный моральный вред на основании ст.15 Закона РФ "О защите прав потребителей".
число  подпись

Дата приема претензии_______________       

Подпись индивидуального предпринимателя

или уполномоченного лица_______________

(подпись расшифровать)

