Мировому судье судебного участка №___
Заволжского района г.Ульяновска

Истец: Ф.И.О.    __________________________________
Адрес:   _________________________________________
Ответчик:  ______________________________________
Адрес:  __________________________________________
Т.  
Исковое заявление

(о расторжении договора купли-продажи и возмещении морального вреда)

13.08.2007  г. я купил(а) у Ответчика  _______________________________  по цене ______ руб., что подтверждается кассовым чеком.

Товар оказался с недостатком, а именно __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
 «____»  ____________200  г.  я обратилась с заявкой   в сервисный центр. _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  

 «____»  ____________200  г.  я обратилась в организацию Ответчика с претензией на замену машины. Однако мне было отказано и предложен только ремонт.

Согласно ст. 20 Закона РФ «О защите прав потребителей» срок устранения недостатков товара не может превышать 45 дней. в установленный Законом срок гарантийный ремонт произведен не был. На основании ст.23 Закона РФ «О защите прав потребителей» в случае нарушения данного срока потребитель вправе потребовать замены товара  либо  расторжения договора и возврата  стоимости товара.
Неправомерными действиями Ответчика мне был причинен моральный вред, который я оцениваю в  ______ руб.

На основании вышеизложенного и в соответствии со ст.15,17,18 Закона РФ «О защите прав потребителей»       прошу суд:
1. Взыскать с Ответчика стоимость некачественной стиральной машины  в  размере ______ руб.

2. Взыскать с Ответчика в качестве компенсации морального вреда сумму в размере  ________ руб.

3. Взыскать с Ответчика штраф в федеральный бюджет за отказ в добровольном удовлетворении требований потребителя в размере цены иска.

4. Освободить меня от уплаты государственной пошлины в соответствии с п.3 ст.17 Закона РФ «О защите прав потребителей».

Приложения:

1. Копия искового заявления для Ответчика.

2. Копия претензии.

3. Копия  кассового чека.

4. Копия акта технической экспертизы. 
Число, подпись

